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SUNDHEDSMINISTERIET

Sundhedsmaeessig forsvarlig indretning af
forlystelsesparker, kasinoer, spille- haller og

indendgrsfaciliteter som lege- og badelande mv.

Som folge af Aftale af 10. juni 2021 om yderligere udfasning af restriktioner mv. fra
den 11. juni 2021 samt Rammeaftale af 22. marts 2021 om plan for gendbning af
Danmark gzlder der fortsat en raekke restriktioner og tiltag for at begrense smitte-
risikoen 1 Danmark.

Retningslinerne er geeldende fra 14. juni 2021.

Arbejdsgivere, der har vandrende arbejdstagere ansat, bor orientere sig i de serlige
krav og anbefalinger pa dette omrade. Mere information kan findes her. Galdende
regler vedrorende indrejse for vandrende arbejdstagere kan findes her. Vejledning
for tiltag til forebyggelse af smittespredning i boliger for tilrejsende arbejdstagere
kan findes her.

Retningslinjerne er vejledende i forhold til, hvordan virksomhederne kan foretage
en ansvatlig indretning i lyset af udbruddet af COVID-19, og @ndrer ikke pd virk-
somhedernes forpligtelser, som de er beskrevet i geldende lovgivning, herunder fx
forsamlingsforbuddet samt i arbejdsmiljolovgivningen. Der er alene i retningslin-
jerne anvendt “’skal”, nar der er tale om lovkrav, som er strafbare ikke at over-
holde.

Der péahviler den enkelte virksomhed et stort ansvar for at efterleve retningslin-
jerne. Erhvervslivets og lonmodtagernes organisationer har ligeledes et stort an-
svar for, at deres medlemmer efterlever retningslinjerne.

Tilrettelwggelse af arbejdet

e TForlystelsesparker bor have szrligt fokus pa styring af gaestekapacitet, herunder
indfore kapacitetsbegransning ift. et maksimalt antal samtidige gaster baseret
pa parkens storrelse og risikoen for sammenstimling.

e Torlystelsesparker bor have fokus pa styring af geestestromme pa omradet og i
relevant omfang overvige dette lobende. Isar er det vigtigt at undgd omfat-
tende koer ved indgange og ved forlystelser, og der kan med fordel ske kosty-
ring, fx via nummersystem, app eller tydelig skiltning. Der bor vare perso-
nale/vagter, der har til opgave at forebygge tette forsamlinger.

e Searligt forlystelsesparker har mange forskelige typer af forlystelser og ber for
hver forlystelse tage stilling til, hvordan gazster bor anbringes for at minimere
smitterisiko. Det ma vurderes konkret af forlystelsesparken, om forlystelser kan
holde 4bent, jf. nedenfor ift. forlystelser.

e Torlystelser bor alene holdes abne, hvis det er sundhedsmassigt forsvarligt, og
det ikke medferer oget smitterisiko. Det kan fx vare, at der er etableret af-
skermning, der effektivt forhindrer smittespredning eller at der kun keres med
et selskab ad gangen.

e I forlystelser, hvor man sidder ansigt-til-ansigt, bor gxster fra forskellige
husstande eller selskaber dog anbringes med mindst 2 meters afstand.


https://at.dk/arbejdsmiljoeproblemer/covid-19/forebyg-coronasmitte-i-din-branche/coronasmitte-vandrende-arbejdskraft/
https://coronasmitte.dk/raad-og-regler/emner/rejser-til-eller-via-danmark
https://www.sst.dk/da/Udgivelser/2020/Forebyggelse-af-smittespredning-med-ny-coronavirus-i-boliger-for-tilrejsende-arbejdstagere

e Forlystelsesparker kan anbringe geaster, der er en del af samme selskab, sammen
i forlystelser. Et selskab bor kun besta af personer, der i forvejen har tet kon-
takt til hinanden og normalt ses p4 tilsvarende vis. Det kan fx vere medlemmer
af samme husstand og tilsvarende nzre kontakter, fx kerester m.v.

¢ Ilindenders faciliteter/lokaler i fotlystelsespatker m.v., kasinoert, spillehaller og
indendersfaciliteter som legelande og badelande m.v. skal der minimum veare 4
kvadratmeter pr. kunde, besogende eller lignende. Dog 2 kvadratmeter hvis
kunde, besogende eller lignende i det vasentlige er siddende.

e Medarbejdere, der opererer forlystelser og attraktioner m.v., bor sa vidt muligt
veere afskeermet fra gaesterne.

o  Virksomhederne bor vurdere, om det er relevant med anvendelse af vernemid-
ler for medarbejdere, der har tet ansigt-til-ansigt kontakt med gaster i lengere
tid eller mange gange i lobet af dag, fx i forbindelse med kontrol af, om gaster
til forlystelser i forlystelsespatker er fastspandt.

e Virksomhederne bor lave en plan for rengering og desinfektion (hyppighed
efter en konkret vurdering) og bor sikre grundig rengoring af faelles kontaktfla-
der i forlystelser og attraktioner m.v., fx sikkerhedsbeojler og seder i forlystelser
m.v., spilleborde pa kasinoer og spillemaskiner i spillehaller.

e Virksomhederne ber tilbyde handsprit (70-85% alkohol) forud for og efter brug
af den enkelte forlystelse eller attraktion m.v.

e Arbejdsgiverne opfordres til inddragelse af medarbejderne i planlegning af de
konkrete tiltag. Arbejdsgiverne skal som led i samarbejde om sikkerhed- og
sundhed pa arbejdspladsen inddrage medarbejdere i planlegningen af konkrete
tiltag med betydning herfor. Hvor der findes en arbejdsmiljeorganisation, skal
det ske med inddragelse af denne.

Adferd og hygiene

e Alle medarbejdere og andre personer, der er tilknyttet virksomhedens lokaler
eller lokaliteter, skal oplyses om at overholde Sundhedsstyrelsens anbefalinger
om god hygiejne og hensigtsmaessig adferd. Anbefalingerne offentliggores af
Sundhedsstyrelsen.

e Alle medarbejdere vasker haender grundigt eller benytter handdesinfektion (for
de alkoholbaserede mindst 70 pct. v/v alkohol svarende til ca. 63 pct. w/w)
flere gange i lobet af dagen, foruden pé ovrige almene handvasketidspunkter.
Arbejdsgiveren bor forebygge, at medarbejderne udvikler hudlidelser, nir fx
handsprit anvendes i udferelsen af arbejdet. Arbejdstilsynet anbefaler, at ar-
bejdsgiveren i de situationer stiller fugtighedscreme til radighed for medarbej-
dere.

e Der skal vand og sabe eller hinddesinfektion (for de alkoholbaserede mindst
70 pct. v/v alkohol svarende til ca. 63 pct. w/w) tilgzengeligt for gzester og med-
arbejdere. Virksomheder bor sikre, at det for kunder er tydeligt, at der er vand
og sabe eller handsprit, fx i form af tydelig skiltning.

¢ Den konkrete virksomhed bor udarbejde en plan for rengering og desinfektion
(hyppighed efter en konkret vurdering) og ber sikre grundig rengering af fxlles
kontaktpunkter, herunder med seatligt fokus pa handtag, gelendre, lyskontak-
ter, elevatorknapper, bordoverflader, vandhaner, minibarer, kasseapparater,
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dankortterminaler, computere, tablets, fjernbetjeninger m.v., som hyppigt be-
rores af mange. Rengoring kan i mange tilfelde ske med vand og sxbe, hvis
ikke andet er relevant i forhold til fx fodevaresikkerhed.

e Toiletter (bade gaste- og medarbejdertoiletter) rengores grundigt og mindst en
gang dagligt og oftere ved mange gzster (hyppighed efter en konkret vurde-
ring), alle beroringsoverflader afvaskes, og kontaktpunkter desinficeres. Der
bor ikke vare falles handklader, men i stedet engangshandklaeder.

e Der sikres rengoring af den enkelte arbejdsstation, nir en medarbejder forlader
arbejdsstationen, og en anden medarbejder skal overtage denne.

e Vasketoj, som for eksempel hindklader, sengetoj, servietter m.v. sikres kemisk
eller termisk desinfektion eller vaskes ved 60 grader, hvis almindelig vaskema-
skine.

Handtering af sygdom og symptomer

¢ Ansatte med symptomer pa COVID-19 bor ikke mode pa arbejde og bor folge
Sundhedsstyrelsens retningslinjer for personer, der har symptomer pa COVID-
19. Der bor ske rengoring af en syg medarbejders arbejdsstation umiddelbart
efter identifikation af sygdom. Ansatte ma efter et sygdomsforleb forst mede
pé arbejde igen 48 timer efter symptomer er ophort.

¢ Ansatte, der har haft kontakt med en person med pévist COVID-19, anbefales
at folge Sundhedsstyrelsens retningslinjer for ”nare kontakter”.

e Ved pavisning af tilfelde bekreftet med COVID-19 vil den smittede blive kon-
taktet af Styrelsen for Patientsikkerhed, der hjzlper med at identificere, kon-
takte og informere nare kontakter til den smittede. Hvis Styrelsen for Patient-
sikkerhed vurderer, at der skal ske bredere kontaktopsporing, vil de kontakte
ledelsen for virksomheden.

e Houvis en gast eller medarbejder konstateres syg, anbefales det, at der gores grun-
digt rent, der hvor den syge har opholdt sig. Alle overflader afvaskes, og kon-
taktpunkter afvaskes og desinficeres.

e Ledelsen bor sikre, at der i vitksomhederne foreligger en instruks for hindte-
ring af ansatte eller gaester med symptomer pa COVID-19.

e Lokale smitteudbrud kan vare centreret ét sted, fx pa en arbejdsplads, mens
der i andre tilfalde kan vare flere sma i lokalsamfundet. Hvilke tiltag, der vur-
deres nodvendige, athenger af den konkrete lokale situation.

e  Ekstraordinere midlertidige tiltag for at sikre effektiv smitteinddemning lokalt
savel som nationalt kan forekomme og skal folges forud for disse retningslin-
jet.

Informationsmateriale

e Der skal i eller ved lokaler, hvortil offentligheden har adgang, opszttes infor-
mationsmateriale fra Sundhedsstyrelsen om, at personer, der har symptomer pa
COVID-19, bor isolere sig i hjemmet, og om god hygiejne og hensigtsmassig
adfzerd i det offentlige rum. Informationsmaterialet findes her.

e Der skal ved indgangen til lokaler pa serveringssteder opsattes informations-
materiale om, hvor mange kunder, der maksimalt ma tillades adgang for.

e Der kan i relevant omfang skiltes pa flere sprog.
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https://www.sst.dk/da/Udgivelser/2020/Forebyg-smitte-mod-coronasmitte

e Der skal i eller ved lokalerne opsazttes informationsmateriale om kravet om
coronapas samt bortvisning ved manglende coronapas.

e Sundhedsmyndighederne stiller informationsmateriale pa flere sprog til radig-
hed for indrejsende. Det er aftalt med relevante erhvervsorganisationet, at virk-
somhederne kan bistd med at videreformidle informationsmaterialet til uden-
landske turister. Informationsmaterialet kan sendes til gester forud for an-
komst og/eller udleveres ved ankomst.

e Der kan opfordres til, at man downloader og aktivt bruger myndighedernes
smartphone-app (’Smitte | Stop”).

e Tor officielle skilte fra myndighederne henvises til informationsmateriale pa co-
ronasmitte.dk. Materialet kan findes her.

Kray om Coronapas

For at forebygge og inddeemme udbredelse af covid-19 skal kunder, besogende og
lignende i forlystelsesparker m.v., kasinoer, spillehaller og indendersfaciliteter som
legelande og badelande m.v. kunne forevise et coronapas ved ankomst til et lokale
eller en lokalitet. Coronapasset skal forevises til personale eller andre personer til-
knyttet lokalet eller lokaliteten ved forste naturlige kontakt mellem kunde og perso-
nale i umiddelbar forlengelse af ankomst. Det vil fx kunne ske i forbindelse med,
at der betales for entré til lokalet eller lokaliteten.

Nar virksomheden har kontrolleret coronapas ved indgangen, vil kunder, beso-
gende og lignende resten af dagen kunne benytte faciliteterne inden for det afgran-
sede omrdde. Kunder, besogende og lignende vil siledes ikke efterfolgende skulle
vise coronapas ved ankomst til lokaler i det afgransede omride hvor det er et selv-
stendigt krav, at der forevises coronapas. For forlystelsesparker, omrejsende tivo-
lier og ovrige lokationer, hvor der gelder krav om coronapas, men som ikke har et
naturligt adgangspunkt! gzlder det, at der skal fremvises gyldigt coronapas for ad-
gang til forlystelser og lokaler. Safremt forlystelsesparker og omrejsende tivolier an-
vender unikke daglige turbind, kan virksomheden kontrollere coronapas ved kun-
dens kob af det unikke turbdnd, saledes at virksomheden kan kontrollere for gyldigt
turbind og coronapas samtidigt. Personer, som ikke har keobt unikt turbiand og sé-
ledes ikke i den forbindelse er blevet kontrolleret for coronapas, skal fremvise co-
ronapas for adgang til forlystelser og lokaler. Sanitetsbygninger er undtaget krav om
coronapas, siledes at man kan benytte disse uden at skulle fremvise gyldigt corona-

pas.

Har lokaler, hvor det er et selvstendigt krav, at der forevises coronapas, indgang
béide ind mod fotlystelsesparken m.v. og ud mod gaden, er det en forudsatning, at
tilstromningen af kunder, besogende og lignende kan kontrolleres. Gaster, der an-
kommer til lokaler med krav om at forevise coronapas fra gaden, vil skulle vise
coronapas i forbindelse med deres ankomst til lokalet.

! Herunder forlystelsesparker m.v., hvor der ikke er en fysisk eller juridisk person, der rader over forlystelses-
parkomradet pa en sidan made, at omradet fx kan indhegnes.
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Er der tale om flerdagesophold, skal coronapasset vare geldende for samtlige dage.
Coronapasset skal siledes enten kontrolleres dagligt ved indgangen, eller der skal
pé anden made kontrolleres, at coronapasset er gyldigt i hele konferenceperioden.

Hyvis kunder, besogende og lignende forlader stedets omrade, vil de skulle forevise
coronapas for pa ny at fa adgang til omrddet.

e Ved et coronapas forstis dokumentation for ét af folgende forhold (se note):
1. Etnegativt resultat af en covid-19-test, der er hojst 72 timer gammel regnet
fra tidspunktet, hvor testen er foretaget.?
2. Etpositivt resultat af en PCR-test, der er mindst 14 dage og hojst 8 méineder
gammel regnet fra tidspunktet, hvor testen blev foretaget.
3. Et gennemfort vaccinationsforleb mod covid-19.3
4. Et pabegyndt vaccinationsforlob mod covid-19. Et vaccinationsforlob mod
covid-19 anses for pabegyndt mindst 14 dage og hojst 42 dage efter den
forste dosis.
e Dokumentation for coronapas kan foreligge bade i papirformat og elektronisk.

® Navnet pd indehaveren af coronapasset skal svare til navnet pa personens med-
bragte pas, korekort, sundhedskort eller andet offentligt udstedt identitetskort.
Kravet om medbragt identifikationskort gzlder ikke for anvendelse af sund-
hedsmyndighedernes app ”Coronapas”, hvor skaermen viser ”Gyldigt i Dan-
mark” kombineret med bevagelige elemeter pa skarmen eller ved verifikation i
form af scanning af QR-koden i appen, hvor skermen viser ”Gyldigt i Dan-
mark”. Herudover galder kravet ikke for sundhedsmyndighedernes app ”Min-
Sundhed” med bevagelige elementer, der beskytter mod kopiering fra ap-
pen.Der ma alene tillades adgang til besogende og lignende, der kan forevise et
gyldigt coronapas. Kan der ikke fremvises et gyldigt coronapas, kan der ske
bortvisning,.

e Kravet om coronapas gxlder ikke for folgende:
1. Born under 15 ér.
2. Personer, der af medicinske drsager ikke bor fa foretaget en COVID-19 test.
3. Personer, der som folge af en fysisk eller psykisk funktionsnedszttelse ikke

bor fi foretaget en covid-19 test.

e Som dokumentation for undtagelse fra kravet om coronapas efter pkt. 1 kan
dokumentation vises i form af f.eks. et sundhedskort eller anden offentlig ud-
stedt identifikationskort, hvoraf navn og alder fremgar. En vurdering af, om

2Ved en covid-19-test forstds en test, der er foretaget som en PCR-test eller en antigentest/hurtigtest. Anti-
gentest foretaget som superviseret selvtest pa uddannelsesinstitution indgér i coronapas som dokumentation
for test. Det fremgar af modellen for superviseret selvtest, at der er en superviser til stede i podningssituatio-
nen som bistir med aflesning af resultatet af testen, hvorfor testresultatet kontrolleres i modsztning til hjem-
metest. Der er lige nu ikke CE-godkendte produkter til selvtest/hjemmetest p4 det danske marked. Nar hjem-
metest kommer pa markedet, vil disse ikke kunne indga i coronapas som dokumentation for test. Ifolge gel-
dende regler skal en virksomhed registreres hos Styrelsen for Patientsikkerhed, safremt sundhedspersoner ud-
forer behandling, herunder test for covid-19, i eller fra virksomheden. Nar sundhedspersoner udforer be-
handling medfolger der en rakke pligter, bl.a. journalferingspligt, pligt til at indhente samtykke m.v. Styrelsen
for Patientsikkerhed forer tilsyn med behandlingssteder.

3 Et vaccinationsforlob mod covid-19 anses for pabegyndt mindst 14 dage og hojst 42 dage efter den forste
dosis. Krever et vaccinationsfotlob mod covid-19 to eller flere doser, anses det for gennemfort umiddelbart
efter den afsluttende dosis. Kraver et vaccinationsforlob mod covid-19 alene én dosis, anses det for gennem-
fort 14 dage efter denne ene dosis.
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pkt. 2-3 er relevant, kan bla. ske pa baggrund af trovaerdigheden af kundens
udsagn

e Efter geldende regler er der ikke et dokumentationskrav for undtagelse fra kra-
vet om coronapas. Gasten mv. er saledes ikke forpligtet til at fremvise f.eks. en
legeerklaring, der viser, at vedkommende ikke er omfattet af kravet om frem-
visning af coronapas.

e For at en virksomhed kan leve op til sin forpligtelse til alene at tillade adgang
for kunder mv., der overholder kravet om coronapas, skal det fremstd trover-
digt, at gaesten er undtaget fra kravet om coronapas.

e  Vurderer virksomheden, at det fremstar utroverdigt, ma virksomheden ikke til-
lade adgang for gasten. Gasten kan til brug for vurderingen enten pa eget initi-
ativ eller pa opfordring fra serveringsstedet fremvise relevant dokumentation
for, at den pigazldende er undtaget fra kravet om coronapas. Hvis en gast naxg-
ter at forevise et gyldigt coronapas og efter at vare blevet bortvist nagter at
forlade serveringsstedet, kan virksomheden kontakte politiet

e For personale til vitksomheden gzlder en anbefaling om at lade sig teste mindst
1 gang om ugen.

e Anbefalingen om test af personale galder ikke for personer med:

1. Et positivt resultat af en PCR-test, der er mindst 14 dage og hgjst otte ma-
neder gammel regnet fra tidspunktet, hvor testen blev foretaget.

2. Et gennemfort vaccinationsforlob mod covid-19.4

3. Et pdbegyndt vaccinationsforleb mod covid-19. Et vaccinationsforlob
mod covid-19 anses for pabegyndt mindst 14 dage og hojst 42 dage efter
den forste dosis.

e Ved positivt svar fra hurtigtest: Der bor igangsattes selvisolation, jf.
Sundhedsstyrelsens retningslinjer. Derudover bor der reageres pa posi-
tive testresultater i relation til kontaktopsporing. Personer med positive
antigentest/hurtigtest bor i foretaget en opfolgende PCR-test huttigst
muligt og dette bot det ridgives om af firmaet/myndigheden, der hat
udfert antigentesten/hurtigtesten. Sifremt PCR-testen er negativ, og
personen ikke har symptomer, skal selvisolation og kontaktopsporing
afsluttes.

¢ Sundhedsstytelsens generelle anbefalinger for brug af antigentest/hut-
tigtest findes her.

o Sifremt ansatte pilegges test af arbejdsgiveren, skal dette sa vidt muligt gen-
nemfores i den ansattes seedvanlige arbejdstid. Er det ikke muligt at gennemfore
en palagt test i den ansattes sedvanlige arbejdstid, skal den ansatte kompenseres
okonomisk for den tid, der bruges pa testen. Endvidere skal den ansatte have
dzxkket eventuelle rimelige udgifter, der afholdes i forbindelse med gennemfo-
relsen af en pélagt test. Der henvises til lov om arbejdsgiveres adgang til at pa-
legge lonmodtagere at blive testet for covid-19 m.v.

® Fysiske og juridiske personer, herunder offentlige myndigheder, der har radig-
hed over lokaler eller lokaliteter skal opfylde folgende krav:

1. Der skal i eller ved lokalerne og lokaliteterne opszttes informationsmateriale

om kravet om coronapas samt bortvisning ved manglende dokumentation.

4 Et vaccinationsforlob mod covid-19, der kraever to eller flere doser, anses for gennemfort umiddelbart efter
den afsluttende dosis. Kraver et vaccinationsforlob mod covid-19 alene én dosis, anses det for gennemfort 14
dage efter denne ene dosis.
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2. Der ma alene tillades adgang for kunder, besogende og lignende, der over-
holder kravet om coronapas jf. dog de oplistede undtagelser.

Manglende overholdelse af krav om coronapas

o Med bede straffes den, der overtrader
1. manglende opsatning af informationsmateriale om kravet om coronapas og
bortvisning samt
2. ikke sikrer, at der alene tillades adgang for kunder, besogende og lignende,
der overholder kravet om coronapas jf. dog undtagelserne herfor.
e Med bode straffes den, der ikke forlader lokaler og lokaliteter m.v. efter at vare
blevet bortvist.
e Der kan pilegges selskaber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter reglerne i
straffelovens kapitel 5.

Der henvises i ovrigt til den gaeldende bekendtgorelse om forbud mod sterre for-
samlinger i forbindelse med hdndtering af covid-19, hvor de gzldende forsamlings-
forbud fremgdr. Endelig henvises til Retningslinjer for ansvarlig indretning af re-
stauranter, caféer m.v. bade for sa vidt angar generelle hensyn om tilrettelaggelse af
arbejdet, indretning af lokaler, adfaerd og hygiejne m.v. og specifikke hensyn.

Arbejdstilsynet og Sundhedsstyrelsen vil lobende vejlede og kommunikere om den
faktiske udmeontning af ovenstdende retningslinjer.

Yderligere information

Som virksomhed kan du ogsa kontakte hotlinen for virksomheder pa 7220
0034, der kan henvise til rette myndighed. Se ogsa virksomhedsguiden.dk

Find Arbejdstilsynets informationsmateriale her
Find Sundhedsstyrelsens anbefalinger her

Kontakt Arbejdstilsynet for yderligere vejledning om en generel forsvarlig ind-
retning af arbejdspladsen pa: 7012 1288.

Kontakt den myndighedsfalles hotline pd 7020 0233 angiende generel infor-
mation om myndighedernes anbefalinger og retningslinjer om COVID-19. Se
ogsa coronasmitte.dk
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https://virksomhedsguiden.dk/erhvervsfremme/content/temaer/coronavirus_og_din_virksomhed/
https://at.dk/arbejdsmiljoeproblemer/covid-19/spoergsmaal-og-svar-om-covid-19/
https://www.sst.dk/da/corona
https://politi.dk/corona/

